
仙台市
せんだいし

権利
け ん り

擁護
よ う ご

センター 

 
（日常

にちじょう

生活
せいかつ

自立
じ り つ

支援
し え ん

事業
じぎょう

） 
 

まもりーぶ仙台
せんだい

の専門員
せんもんいん

、生活
せいかつ

支援員
しえんいん

が 

自立
じ り つ

した地域
ち い き

生活
せいかつ

を送
おく

れるようサポートします 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

 仙台市
せんだいし

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

協議会
きょうぎかい

 

「まもりーぶ」という名前
な ま え

は、 

・権利
け ん り

を「まも
・ ・

る」という意味
い み

 

・信頼
しんらい

を意味
い み

する「びり
・

ー
・

ぶ
・

」 

を組
く

み合
あ

わせました。 



 
 

高齢
こうれい

の方
かた

や障害
しょうがい

のある方
かた

などで、地域
ち い き

で日常
にちじょう

生活
せいかつ

を送
おく

るにあたり、 

ご自分
じ ぶ ん

で判断
はんだん

することに不安
ふ あ ん

がある方
かた

 

 

 

このようなことでお困
こま

りではありませんか？ 

・ 福祉
ふ く し

サービスの利用
り よ う

手続
て つ づ

きを支援
し え ん

してほしい。 

・ 公共
こうきょう

料金
りょうきん

の支払い
し は ら い

やお金
お か ね

の出
だ

し入
い

れが不安
ふ あ ん

だ。 

・ 定期
て い き

預金
よ き ん

通帳
つうちょう

や証書
しょうしょ

などの大切
たいせつ

なものを家
いえ

に置
お

いておくのが心配
しんぱい

だ。 
 

 

● まもりーぶ仙台
せんだい

では、みなさまが住
す

み慣
な

れた地域
ち い き

で安心
あんしん

して暮
く

らせるように、

次
つぎ

のようなお手伝
て つ だ

いをします 
 

利用
り よ う

援助
えんじょ

サービス → ①さまざまな福祉
ふ く し

サービスの利用
り よ う

に関
かん

するご相談
そうだん

や情報
じょうほう

提供
ていきょう

、

利用
り よ う

の申
もう

し込
こ

みを援助
えんじょ

します 

②事
じ

業者
ぎょうしゃ

から提供
ていきょう

されているサービス内容
ないよう

を確認
かくにん

したり、苦情
くじょう

を言
い

うときのお手伝
て つ だ

いをします 

※区
く

役所
やくしょ

などから送
おく

られてくる郵便物
ゆうびんぶつ

を確認
かくにん

し、手続
て つ づ

きをお手伝いします. 

※できないこと → 施設
し せ つ

への入所
にゅうしょ

や入院
にゅういん

の契
けい

約
やく

、身元
み も と

保証人
ほしょうにん

になること、不動産
ふどうさん

の契
けい

約
やく

 

 

金銭
きんせん

管理
か ん り

サービス → ①家賃
や ち ん

や公共
こうきょう

料金
りょうきん

の支払
し は ら

いをお手伝
て つ だ

いします 

②生活費
せいかつひ

を支援
し え ん

計画
けいかく

に沿って
そ   

おろし、お届
とど

けします 

③年金
ねんきん

や福祉
ふ く し

手当
て あ て

が入金
にゅうきん

されていることを確認
かくにん

します 

※できないこと → 債務
さ い む

整理
せ い り

、買
か

い物
もの

、不動産
ふどうさん

売買
ばいばい

や預貯金
よちょきん

の資産
し さ ん

運用
うんよう

 

 

あずかりサービス → 契約
けいやく

している金融
きんゆう

機関
き か ん

の貸金庫
かしきんこ

に通帳
つうちょう

などを保管
ほ か ん

します 

お預
あず

かりできるもの 

普通
ふ つ う

（定期
て い き

）預金
よ き ん

通帳
つうちょう

、年金
ねんきん

・保険
ほ け ん

証書
しょうしょ

、 

実印
じついん

、印鑑
いんかん

登録証
とうろくしょう

、不動産
ふどうさん

登記済
とうきずみ

証書
しょうしょ

など 

お預
あず

かりできないもの 

株券
かぶけん

や債権
さいけん

などの有価
ゆ う か

証券
しょうけん

、遺言書
ゆいごんしょ

、 

宝石
ほうせき

、貴金属
ききんぞく

、絵画
か い が

、彫刻
ちょうこく

など

  



サービス開始
か い し

までの流れ
なが

 
 

利
り

 用
よう

 相
そう

 談
だん

   
     

 

            ※１ 

 

事
じ

 業
ぎょう

 説
せ つ

 明
めい

 

利
り

 用
よ う

 申
もうし

 込
こみ

 

 

  

 

ガイドライン調査
ちょうさ

１回目
か い め

 

 

          ※２ 

       

ガイドライン調査
ちょうさ

２回目
か い め

 

支 援
し え ん

計 画
け い か く

の 作 成
さ く せ い

 

 

          ※３ 

        

 

判
はん

 定
てい

 会
かい

 議
ぎ

 

 

  

 

       

 契
けい

    約
やく

  

契約後、サービス開始です 

 

◎支援
しえん

内容
ないよう

に不満
ふまん

・苦情
くじょう

があるときは、宮城県
みやぎけん

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎかい

の「運営
うんえい

適正化
てきせいか

委員会
いいんかい

」や福祉
ふくし

サービスの苦情
くじょう

に関
かん

する第三者
だいさんしゃ

委員
いいん

で受付
うけつけ

けています。 

お電話
でんわ

や来所
らいしょ

にてご相談
そうだん

をお受け
う

します。相談
そうだん

は無料
むりょう

です。秘密
ひみつ

は守り
ま も

ますので、お気軽
きがる

にご相
そう

談
だん

ください。 

※１ 利用
りよう

希望者
きぼうしゃ

が多数
たすう

の場合
ばあい

は、調査
ちょうさ

開始
かいし

までお

時間
じかん

を頂
いただ

くことがあります。 
 

ご本人
ほんにん

に対
たい

し、まもりーぶの説明
せつめい

に 伺
うかが

います。

そのあと、ご利用
りよう

を希望
きぼう

される場合
ばあい

には、利用
りよう

申 込
もうしこみ

書
しょ

を書い
か

ていただきます。 

 

まもりーぶ仙台
せんだい

と契約
けいやく

できるかどうか判断
はんだん

する

ための調査
ちょうさ

です。ガイドライン調査
ちょうさ

は、日
ひ

を 改
あらた

め

て２回
かい

行
おこな

います。（本事業
ほんじぎょう

内容
ないよう

をきちんと理解
りかい

してから契約
けいやく

して頂く
いただ

ため、１週 間
しゅうかん

程度
ていど

期間
きかん

を

あけて調査
ちょうさ

を行い
おこな

ます。）＊ご本人の状況によっては２

回以上調査を行う場合があります。 
 

ご本人
ほんにん

の希望
きぼう

にもとづいて、支援
しえん

計画
けいかく

を作成
さくせい

し

ます。 

※２ 金銭
きんせん

管理
かんり

サービスを希望
きぼう

される場合
ばあい

、ご本人
ほんにん

と一緒
いっしょ

に収支
しゅうし

状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

し、それを基
もと

に支援
しえん

計画
けいかく

を作成
さくせい

します。 

※３ 関係
かんけい

機関
きかん

からの意見
いけん

を伺い
うかが

ます。 

 

今
いま

までの調査
ちょうさ

や照 会 状
しょうかいじょう

をもとに、ご本人
ほんにん

と契
けい

約
やく

してもよいか、まもりーぶ仙台
せんだい

で会議
かいぎ

を行い
おこな

ま

す。契約
けいやく

締結
ていけつ

審査会
しんさかい

で審査
しんさ

します。 

 

判定
はんてい

会議
かいぎ

で契
けい

約
やく

してもよいと判断
はんだん

された場合
ばあい

、

契約
けいやく

を交
か

わして支援
しえん

が開始
かいし

されます。 



サービスの利用
りよう

料 金
りょうきん

 

区
く

 分
ぶん

 利 用 料 金
りようりょうきん

 

基 本
き ほ ん

料 金
りょうきん

 700円
えん

／月
つき

  

利用
りよう

援 助
えんじょ

サービス 

金 銭
きんせん

管理
かんり

サービス 

５００円
えん

／60分
ふん

未満
み ま ん

  

あずかり 

サービス 

保 管 料
ほ か ん り ょ う

 

200円
えん

／月
つき

  

(※500円
えん

) 

出 入
だしいれ

手 数 料
てすうりょう

 

500円
えん

／１回
かい

  

(※1,000円
えん

) 

（※預貯金
よちょきん

残高
ざんだか

500万円
まんえん

以上
いじょう

の方
かた

） 

 

 

 

注
ちゅう

１ 利用
りよう

援助
えんじょ

及び
および

金銭
きんせん

管理
かんり

サービス 

   は、60分
ふん

を超
こ

える場合
ば あ い

、３０分
ふん

 

   ごとに５００円
えん

が加算
かさん

されます。 

注
ちゅう

２ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受 給
じゅきゅう

している方
かた

は

全額
ぜんがく

免除
めんじょ

されます。 

注
ちゅう

3 市民税
しみんぜい

非課税
ひ か ぜ い

の方
かた

は半額
はんがく

免除
めんじょ

（但
ただ

し、あずかりサービスを除
のぞ

く）されます。 

注
ちゅう

4 左記
さ き

に掲
かか

げる他
ほか

、サービス実施
じっし

に

伴
ともな

う諸費用
しょひよう

（自動
じどう

送金
そうきん

・振込
ふりこみ

・

口座引落
こうざひきおとし

手数料
てすうりょう

、あらかじめ定
さだ

めた支援
しえん

場所
ばしょ

以外
いがい

へ訪問
ほうもん

した際
さい

の交通費
こうつうひ

等
など

）は、すべての方
かた

に

実費
じっぴ

相当
そうとう

をご負担
ふたん

いただきます。 

ご利用
り よ う

に関
かん

するご相談
そうだん

、お問
と

い合
あ

わせ先
さき

 

 

 

仙台市
せんだいし

権利
け ん り

擁護
よ う ご

センター 

ま も り ー ぶ 仙
せ ん

台
だい

 

〒980-0022 

仙台市青葉区五
せんだいしあおばくいつつ

橋
ばし

２丁目
ちょうめ

12番
ばん

２号
ごう

 

仙台市
せんだいし

福祉
ふくし

プラザ７階
かい

 

社会
しゃかい

福祉
ふくし

法人
ほうじん

仙台市
せんだいし

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会内
ぎかいない

 

 

電 話
で ん わ

 （２１７）１６１０ 

ファックス （２１３）６４５７ 

 

 

青葉区
あ お ば く

権利
け ん り

擁護
よ う ご

センター 電話
で ん わ

 

(仙台市
せんだいし

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

青葉区
あ お ば く

事務
じ む

所内
しょない

) ２６５－５２６０ 

宮城野区
み や ぎ の く

権利
け ん り

擁護
よ う ご

センター 電話
で ん わ

 

(仙台市
せんだいし

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

宮城野区
み や ぎ の く

事務
じ む

所内
しょない

) ２５６－３６５０ 

若林区
わかばやしく

権利
け ん り

擁護
よ う ご

センター 電話
で ん わ

 

(仙台市
せんだいし

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

若林区
わかばやしく

事務
じ む

所内
しょない

) ２８２－７９７１ 

太白区
た い は く く

権利
け ん り

擁護
よ う ご

センター 電話
で ん わ

 

(仙台市
せんだいし

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

太白区
たいはくく

事務
じ む

所内
しょない

) ２４８－８１８８ 

泉区
いずみく

権利
け ん り

擁護
よ う ご

センター 電話
で ん わ

 

(仙台市
せんだいし

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

泉区
いずみく

事務
じ む

所内
しょない

) ３７２－１５８１ 

 


